Aufbaulehrgang
Gesundheitsokonomie -
IHK zertifiziert

Kursinhalte:
Seminar

Gesundheits- und Sozialwesen
* Entwicklung des Gesundheitswesens
* Gesundheitssysteme im Vergleich
* Finanzierungstrager- und Konzepte
* Leistungstrager
* Aktuelle Gesundheitsreform
* Normative Vorgaben (Gesetzeslage)

Juristische Rahmenbedingungen im

Gesundheitswesen

* Rechtliche Grundlagen
(Definitionen/Rechtsbeziehungen)

* Arbeitsrecht im Alltag von Gesundheitsorganisationen

* Strafrecht, Vertragsrecht, Korruption

Medizinische Versorgungszentren (MVZ)

* Grundlagen und Entwicklung der MVZ

* Perspektiven der MVZ in den rechtlichen
Rahmengrundlagen

Seminar I

Entwicklung des Gesundheitsmarktes

» Auswirkung der gesundheitspolitischen Mahahmen
(Arzte, Krankenhduser, Pharmaindustrie)

» Gesundheitspolitik/6konomie

+ Anpassung der Krankenkassen, KV, Arzte,
Krankenhduser und der Pharmaindustrie

* Integrierte Versorgung (IGV) - Rahmenbedingungen

* DRG - Disease-Management

* Rationierung und Rationalisierung der
Gesundheitsleistungen

Epidemiologie

* Beurteilungskriterien furr Studien

* Rahmenbedingungen fiir Studien durch das IQWIG
(Institut fur Qualitat und Wirtschaftlichkeit im
Gesundheitswesen)

* Methoden der Versorgungsforschung in Deutschland

Qualitatsmanagement

* Gesetzliche Grundlagen

+ Inhalte des QMs aus Sicht von Pharmafirmen und Arzte

* Der P-D-C-A Zyklus

* Instrumente des QMs/Vorstellung unterschiedlicher
QM-Systeme und Institutionen

Seminar lll

Betriebswirtschaftliche Grundlagen fiir den
Gesundheitsmarkt

* Managementstrukturen im Gesundheitsmarkt
* Betriebswirtschaftliche Kennzahlen

* Kosten/Leistungsrechnung

* Controlling

Grundlagen und Auswirkungen des Marketings

auf dem Gesundheitsmarkt

* Grundbegriffe des Marketings

* Marketing-Mix

* Health-Marketing

* Corporate Identity- C. Design, C. Communication,
C. Behavior

* Praxis-Philosopie

* Leitbild-Entwicklung

Seminar IV

Kommunikation

* Einflihrung in die verschiedenen
Kommunikationsmodelle

* Transaktionsanalyse/Verhaltenstherapie

* Erleben und Erfahren der Kommunikationsmodelle
in Anwendung

* Lésungsorientierte Kommunikation

Interne Unternehmenskommunikation
* Mdglichkeiten und Grenzen

* Personalentwicklungsgesprdache

* Zielvereinbarungen

* Feedback

* Belohnung und Anreizsysteme

BAZ Berufliches Ausbildungszentrum
fiir Gesundheit & Karriere e.K.
Schauenburgerstralle 50 « 20095 Hamburg
Telefon: (040) 37518 166

Telefax: (040) 37518 167

E-Mail: info@baz-hamburg.de
www.baz-hamburg.de
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Editorial

Liebe Bildungsinteressierte,

vielen Dank fur lhr Interes-
se an unserem ,Aufbaulehr-
gang Gesundheitsokonomie
- IHK zertifiziert.”

Durch die Umgestaltung unseres Gesundheitssystems
steigt der Bedarf an gesundheitsokonomischer Bera-
tung und verlangt nach individueller Orientierungshil-
fe - z.B. beim Praxis- bzw. Qualitditsmanagement sowie
in Sachen Gesundheitspolitik. Hierdurch entsteht ein
hoher Bedarf an optimal ausgebildeten Fachkréften.
Diesen Anspruch erfillt der ,Aufbaulehrgang Gesund-
heitsokonomie - IHK zertifiziert”, dessen Kurzinformati-
on Sie gerade in den Handen halten.

Wenn Sie sich fiir diese Fortbildung im BAZ entschei-
den, dann entscheiden Sie sich nicht nur fir eine
aullerordentlich gute Zusatzqualifikation mit besten
Chancen auf dem Arbeitsmarkt. Sie wahlen ein Aus-
bildungszentrum mit 25 Jahren Erfahrung im Gesund-
heitsmarkt und einer Erfolgsquote bei Prifungen von
stolzen 97%. Damit gehort das BAZ zu den TOP Five der
Ausbildungszentren in diesem Segment.

H&ufig absolvieren unsere Teilnehmer die Ausbildun-
gen neben der Familie und/oder dem Beruf. Das kann
eine hohe Anforderung bedeuten. Wir bieten daher
nicht nur ein individuelles Zeit-Management, z.B. in
Form berufsbegleitender Lehrgdnge, sondern haben
immer ein offenes Ohr fiir die persénlichen Belange un-
serer Teilnehmer. Wir arbeiten von Mensch zu Mensch
und nehmen uns Zeit fiir Sie. Zu allen weiteren Fragen
nehmen Sie bitte gerne Kontakt mit uns auf.

Cornelia Ahner (Geschéftsfuhrerin)

Aufbaulehrgang Gesundheits-
okonomie - IHK zertifiziert

Sie sind bereits als Pharmaberater/In oder Pharmare-
ferent/In tatig und/oder verfiigen iber Vorkenntnisse,
bzw. praktische Erfahrungen aus dem Gesundheitsbe-
reich? Dannist dieser Lehrgang genau das Richtige, um
Ihr Profil abzurunden- vor allem seitdem der Gesund-
heitsmarkt im Umbruch ist und akuter Wissensbedarf
Uber die neuen 6konomischen Zusammenhdnge be-
steht. Die weitgreifenden Reformen und die sich dar-
aus ergebenden Sparzwdnge und der einhergehende
Strukturwandel verlangen dem Personal mehr Wissen
ab. Der ,Aufbaulehrgang Gesundheitsékonomie - IHK
zertifiziert” reagiert auf diese Verdnderungen, indem
er die entstandene Informationsliicke schlieBt und
fachlich notwendige Erweiterungen anbietet. Neben
BWL, branchenbezogener Strukturanalyse und fach-
rechtlichen Grundlagen, gehdéren Marketing sowie
Kommunikation u.v.m. zu den vermittelten Inhalten.
Nach bestandener Priifung kdnnen Sie sich als versier-
ter Berater den neuen Herausforderungen stellen. Die
Qualitat dieser Fortbildung wird von unseren Partnern
der Industrie, sowie staatlicher Institutionen gesichert.

Sichern Sie sich einen Wettbewerbsvorteil

Mit dem ,Aufbaulehrgang Gesundheitsokonomie - IHK
zertifiziert” werden Sie zum/zur Berater/In im Gesund-
heitswesen und erringen damit eine deutliche Aufwer-
tung gegentber lhren Wettbewerbern. Als Absolvent
werden Sie gesundheitsékonomische Beratung auf ho-
hem Niveau leisten kénnen und als fachkundiger Bera-
ter des heutigen Gesundheitswesens wesentlich effekti-
ver sein kdnnen. Sie richten sich damit als Dienstleister
zukunftsorientiert aus!

Voraussetzungen
Dieser Lehrgang eignet sich fiir:

* Teilnehmer/Innen mit praktischen Erfahrungen und
Vorkenntnissen im Gesundheitsbereich

* Pharmereferenten/Innen

* Pharmaberater/Innen

Umfang

Der Aufbaulehrgang umfasst ca. 120 Unterrichtsstun-
den, die in einem Zeitraum von 4 bis 5 Monaten ab-
gehalten werden. Wenn nicht anders vereinbart, findet
der Lehrgang jeweils Freitag, Samstag und Sonntag
von 8.30 Uhr bis 17.30 Uhr statt.

Priifung und Abschluss

Der Aufbaulehrgang schlieBt mit einer eintdgigen Pri-
fung bei der Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein
ab. Nach deren Bestehen erhalten die Teilnehmer/In-
nen ein anerkanntes Zertifikat der Industrie- und Han-

delskammer.
Fiir Unternehmen

Wir schulen Ihre Mitarbeiter/Innen auf Wunsch auch
gerne IN-HOUSE und passen die Lehrgdnge optimal
Ilhrem Geschaftsverlauf und lhren firmeninternen Be-
dirfnissen an.



